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REGULAMENTO INTERNO DE PRODUTOS, SERVICOS E BENEFICIOS OPTATIVOS
TROCA DE PERIFERICOS

A ANCORE podera oferecer aos associados beneficios adicionais e optativos como: carro reserva,
reparos de vidros, assisténcia 24 horas, protecdo a terceiros, APP - acidentes pessoais por
passageiros, AP — acidente pessoal, servicos funerdrios etc. Tais beneficios poderdo ser prestados
por terceiros e o associado devera declarar, nos termos de inscricio e adesdo ao programa, o
conhecimento e aceitacdo do regulamento de cada servico, do qual recebera cépia. Os valores por
estes beneficios serdo inclusos na contribuicdo pecunidria mensal basica em um Unico boleto.

Para os planos de beneficios adicionados apds a assinatura da ficha de filiacdo, o associado devera
assinar um aditamento contratual.

TROCA DE PERIFERICOS

1 - Este beneficio promove o reparo ou substituicdo dos vidros (para-brisa, laterais e traseiro), dos
retrovisores externos (espelho e carcaca), das lanternas e fardis principais, exclusivamente para
guebra ou trinca e somente para o veiculo do associado.

1.1 - Este beneficio ndo promove reposicdao nos casos de desgaste natural da peca, de furto ou roubo
dos vidros (para brisa, laterais e traseiro), dos retrovisores externos (espelho e carcaca), das
lanternas, fardis principais e quaisquer outras pecas.

1.2 - O beneficio de troca de periféricos serd disponivel em todo territério nacional onde houver
disponibilidade por um prestador de servico terceirizado.

1.3 - Tera direito a este beneficio o associado que optar pela contratacdo no ato da adesdo ou a
gualguer momento, desde que sujeite o veiculo a uma nova vistoria, arcando com o custo da
mesma.

1.3.1. Para Caminhoes a troca de periféricos abrangera somente o para-brisa e vidros laterais, ndo
sendo coberto a troca de lanternas, fardis e retrovisores.

1.4 - O associado podera utilizar o beneficio de troca ou reparo do vidro apenas para um item por
solicitacdo e uma vez a cada 6 (seis) meses, a contar da data do evento.
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1.5 - Equipamentos blindados ndo serdo aceitos no programa e, consequentemente, ndo poderao
usufruir do beneficio.

1.6 - Fica proibido o associado de efetuar o reparo ou substituicdo dos vidros sem prévia
autoriza¢ao da ANCORE. Caso aconteca, nao havera ressarcimento.

1.7 — O ASSOCIADO fara, no minimo, 03 (trés) orcamentos e apresentara para a ANCORE, a qual
decidira pelo que melhor atender as necessidades do associado e da associagdo, podendo,
inclusive, optar em colocar pegas novas e/ou do mercado alternativo.

1.8 - O associado que for utilizar este beneficio contribuira com uma cota de participagdo de 20%
do valor do item substituido e dos servigos para veiculos leves e pick ups. A cota de participagao
sera de 30% do valor do item substituido e dos servigos para vans, micro-6nibus e caminhdes. As
cotas de participacdo ndo cobrem as taxas de deslocamento, despesas com acessoérios e/ou
molduras que se fagam necessarias para a instalagao, que sao de responsabilidade exclusiva do
associado.

1.9 - N3do é abrangido por este beneficio a substituicdo da plotagem e/ou pelicula dos vidros
(insulfilm).

1.10 - A circulagdo do veiculo com vidros danificados, em contrariedade ao Cddigo de Transito
Brasileiro, é de inteira responsabilidade do associado.

1.11 - Em caso de instalacdo de periféricos em domicilio, o associado arcard com taxa de
deslocamento dos prestadores de servigo.

1.12 - A troca de periféricos ficara condicionada a uma caréncia de 06 (seis) mensalidades pagas,
tanto para a préxima utilizacdo do beneficio, como para efetuar o cancelamento da protecdo
veicular, sob pena de multa equivalente a 06 (seis) mensalidades.

1.13 — Este beneficio estara disponivel somente se no momento do fato o associado estiver
adimplente com a associagao.

Atendimento: (62) 3293-6047 Rua Salburgo, 77, Setor Esplanada
o @ contato@ancorepv.com.br ancorepv.com.br dos Anicuns Goiania-GO,
Assisténcia 24 Horas: 0800 086 2121 CEP 74.433-160




